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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

Periodo del 1 de enero al 31 de marzo de 2020

INTRODUCCION

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo
14, ultimo pérrafo, de la Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas (LFRCQROO), realizé el
analisis del Informe de Avance de Gestion Financiera en los 30 dias posteriores a la fecha de su
presentacion, para ser entregado a la Comisién de Hacienda, Presupuesto y Cuenta de la
Legislatura del Estado de Quintana Roo.

Es importante mencionar que, derivado de la situacibn presentada actualmente por la
emergencia sanitaria y como medida preventiva para mitigar el riesgo de transmision de la
enfermedad generada por el virus SARS-COV2, denominada Coronavirus (covid-19), el Auditor
Superior del Estado, mediante Acuerdos de fecha 23 de marzo, 19 y 30 de abril y 1 de julio del
afo 2020, los cuales se encuentran publicados en la pagina web www.aseqroo.mx, determina la
suspension de plazos y términos legales de la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo,
por lo que no se corren vencimientos, entre otras actividades, de los Informes de Avances de

Gestion Financiera.

Asi mismo, con fecha 17 de agosto de este mismo afio, emite Acuerdo por el que se reanudan
dichos plazos y términos relacionados con las actividades de la Auditoria Superior del Estado de
Quintana Roo; volviendo a correr los términos respecto de requerimientos de informacion y
documentacion, entre ellos, en materia de los Informes de Avances de Gestién Financiera. Razon

por la cual:

l.- El plazo de presentacion de los informes de este primer trimestre, por parte de las Entidades
Fiscalizables a la Auditoria Superior del Estado, previsto para el dia 23 de abril, se reprograma
hasta el dia 8 de septiembre del 2020; y

Il.- El plazo de presentacion de los andlisis de estos informes, a cargo de este Organo Técnico
de Fiscalizacion a la Legislatura del Estado, previsto para el dia 5 de junio, se reprograma hasta
el dia 30 de septiembre del 2020.
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De acuerdo con lo establecido en el articulo 6, fraccion XVII de la LFRCQROO, el Informe de
Avance de Gestion Financiera es: “el informe trimestral que rinden los Poderes del Estado
y los entes publicos a la Auditoria Superior del Estado para el analisis correspondiente,
sobre los avances fisicos y financieros de los programas aprobados, del ejercicio

presupuestal correspondiente”.

Asimismo, el articulo 14 de la citada ley, dispone que el Informe de Avance de Gestién Financiera

contendra lo siguiente:

I El flujo contable de ingresos y egresos de cada trimestre en que se ejerza el Presupuesto
de Egresos, y

. El avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores aprobados en

el Presupuesto de Egresos.
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Por su parte, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Solidaridad entreg0, dentro de los términos sefialados al inicio de la introduccion del presente
documento, a esta entidad fiscalizadora, su Informe de Avance de Gestibn Financiera
correspondiente al primer trimestre, el cual incluye las cifras acumuladas del periodo del 1 de
enero al 31 de marzo del ejercicio 2020, de conformidad a la Guia y Lineamientos respectivos.

El contenido de dicho informe incluye:

I. El Flujo de Ingresos y Egresos, y

Il. El Avance del Cumplimiento de los Programas.
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I.- EL FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Solidaridad, en el

periodo del 1 de enero al 31 de marzo de 2020, presenta los siguientes Flujos de Ingresos y

Egresos:
INGRESOS
AVANCE
RUBRO DE AMPLIACIONES FINANCIERO
INGRESOS ESTIMADO Y MODIFICADO DEVENGADO RECAUDADO %)
REDUCCIONES
Impuestos $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 -
Cuotas y Aportaciones )
de Seguridad Social 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Contribuciones de
Mejoras 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Derechos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Productos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Aprovechamientos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Ingresos por Venta de
Bienes, Prestacion de 2,287,500.54 0.00 2,287,500.54 2,202,278.20 2,202,278.20 96.27
Servicios y Otros
Ingresos
Participaciones,
Aportaciones,
Convenios, Incentivos
Derivados de la 90,999.99 0.00 90,999.99 0.00 0.00 0.00
Colaboracién Fiscal y
Fondos Distintos de
Aportaciones
Transferencias,
Asignaciones,
Subsidios y
Subvenciones, y 25,183,594.02 0.00 25,183,594.02 26,025,083.10 26,025,083.10 103.34
Pensiones y
Jubilaciones
Ingresos Derivados de 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 )
Financiamientos ) ) ) ) )
TOTAL INGRESOS $27,562,094.55 $0.00 $27,562,094.55 $28,227,361.30 $28,227,361.30 102.41
EGRESOS
AVANCE
CONCEPTO LHEAEIONES FINANCIERO
APROBADO Y MODIFICADO DEVENGADO PAGADO (%)
REDUCCIONES
Servicios Personales $17,906,193.80 $(2,010,915.24) $15,895,278.56 $15,783,517.47 $15,775,491.49 99.30
Materiales y Suministros 3,498,344.33 1,244,184.06 4,742,528.39 4,720,453.06 4,071,402.31 99.53
Servicios Generales 4,218,358.49 2,685,485.85 6,903,844.34 6,762,488.49 5,884,027.99 97.95
Transferencias,
Asignaciones, Subsidios 2,181,246.75 3,944,303.35 6,125,550.10 2,926,687.87 2,640,743.00 47.78
y Otras Ayudas
Bienes Muebles,
Inmuebles e Intangibles 1,009,074.15 (518,159.77) 490,914.38 490,884.38 402,392.08 99.99
Inversion Pdblica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Inversiones Financieras
y Otras Provisiones 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Participaciones y
Aportaciones 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Deuda Publica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
TOTAL DEL GASTO $28,813,217.52 $5,344,898.25 $34,158,115.77 $30,684,031.27 $28,774,056.87 89.83
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ANALISIS DEL AVANCE FINANCIERO

DEL FLUJO DE INGRESOS

Del analisis y comparacién entre el flujo del Ingreso Recaudado por $28,227,361.30, en relacion
con el Ingreso Estimado por $27,562,094.55, se deriva que la gestion de los recursos al 31 de
marzo del ejercicio 2020, se alcanz6 en un 102.41%. Este resultado se origina por las siguientes
razones manifestadas por la entidad: Ingresos por Venta de Bienes, Prestaciéon de Servicios
y Otros Ingresos, con una menor recaudacion, “En el rubro de ingresos por venta de servicios,
se ha tenido una recaudacion casi igual a lo estimado para el trimestre; pero debido a la
pandemia y, por ende, al cierre de los Cadis, Bafios Publicos y Estacionamientos, no se logré
cumplir el 100% de lo estimado”. Participaciones y Aportaciones, Convenios, Incentivos
Derivados de la Colaboracién Fiscal y Fondos Distintos de Aportaciones, sin recaudacion,
“A pesar de realizar la labor con la iniciativa privada y demas factores, y aunado al periodo del
inicio de la pandemia, no se logré aportacion de donativos por parte de terceros y no se tuvo
avance en lo estimado del periodo por este rubro”. Y Transferencias, Asignaciones, Subsidios
y Subvenciones, y Pensiones y Jubilaciones, con una mayor recaudacion “Las transferencias
programadas por parte del municipio hacia nosotros, han sido efectuadas con una variaciéon a
nuestro favor, misma que sera ajustada en el transcurso del afio, con lo cual, hemos podido
cubrir nuestras necesidades en concepto de némina y gastos de operaciéon”. (Figura 1)
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DEL FLUJO DE EGRESOS

Por otra parte, del analisis y comparacion entre el flujo del Egreso Devengado por
$30,684,031.27, en relaciéon con el Egreso Modificado por $34,158,115.77, se deriva que los
recursos al 31 de marzo del ejercicio 2020, se aplicaron en un 89.83%. Este menor devengo se
origina por las siguientes razones manifestadas por la entidad: Servicios Personales, “La
variacion que se presenta, es por el concepto del pago de IMSS e INFONAVIT, debido a que no
esta de alta todo el personal y se ha cumplido con los salarios de los trabajadores en tiempo y
forma”. Materiales y Suministros, “Este Capitulo nos ha servido para poder adquirir lo necesario
para nuestras labores y ademas se ha adquirido el material que se ha requerido para hacer frente
a la contingencia de la pandemia del COVID-19”. Servicios Generales, “En este capitulo se
presenta un aumento de recursos del gasto estimado en materia de servicios operativos, y el
mantenimiento para la adecuacion de los inmuebles para suministrar la proteccién necesaria con
la contratacion de sanitizaciones de areas, fumigaciones y ademas de la contratacion de
servicios para la informacién a la poblacién, aumento en el uso de combustibles para apoyo para
realizar brigadas de entregas de despensas”. Transferencias, Asignaciones, Subsidios y
Otras Ayudas, “En las ayudas sociales y apoyos a los grupos vulnerables, se otorgaron a todas
las personas que cumplen los requisitos de vulnerabilidad, previo a los controles internos, como
lo es un estudio socio econdmico, el DIF da inicio una labor de reparto de despensas, gel
sanitizantes, cubre bocas y demas para apoyo a la poblacién por la contingencia de la pandemia
COVID-19, para lo cual, en la variacion se ha contemplado ante la Junta Directiva, la autorizacion
para hacer uso del remanente para poder apoyar a la gente”. Y Bienes Muebles, Inmuebles e
Intangibles, “En este capitulo se ha realizado la adquisicion de equipos necesarios para el
funcionamiento de éareas, y poder equipar el servicio de cocinas comunitarias que se han

instalado”. (Figura 2)

Cabe destacar la diferencia existente entre el Ingreso Recaudado y el Egreso Pagado por la

entidad en el mismo periodo, siendo este primero, inferior al segundo.
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AVANCE DE GESTION FINANCIERA EN EL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO
DE EGRESOS DEL PERIODO
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Figura 2

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.
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REPRESENTACION GRAFICA DEL ANALISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE
LA RECAUDACION DE LOS INGRESOS Y LA APLICACION DE LOS EGRESOS EN
EL EJERCICIO FISCAL 2020.

Figura 3: Sefala el porcentaje de los ingresos que el Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia del Municipio de Solidaridad ha captado en su gestion financiera al 31 de marzo de
2020, con respecto al Ingreso Estimado Anual; siendo para este primer trimestre el 25.69%,
gquedando un porcentaje por recaudar del 74.31%.

INGRESOS

E RECAUDADO 1° TRIMESTRE

B PENDIENTE DE RECAUDAR DEL ESTIMADO ANUAL

Figura 3
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Figura 4: Sefala el porcentaje de los Egresos que el Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Municipio de Solidaridad ha devengado en su gestién financiera al 31 de marzo
de 2020, con respecto al Egreso Modificado Anual; siendo en este primer trimestre el 24.32%,

guedando un porcentaje por devengar del 75.68%.
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Figura4
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II.- EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

En el acta de la Cuarta Sesion Ordinaria de la Junta de Gobierno celebrada el 14 de febrero del
2020, se aprueba para el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Solidaridad, el Presupuesto de Egresos del ejercicio fiscal 2020, por la cantidad de
$110,248,378.00, por tal motivo establece para el desarrollo de 2 programas presupuestarios los

siguientes montos:

» PP.23 Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Solidaridad
el cual se desarrollarq con 1 indicador estratégico y 1 de gestion para el logro de los

objetivos asignando un presupuesto de $9,514,002.00.

» PP.24 Sistema DIF del Municipio de Solidaridad, el cual se desarrollara con 1 indicador
estratégico y 23 de gestién para el logro de los objetivos asignando un presupuesto de
$100,734,376.00.

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Solidaridad presenta

la alineacion al Plan Municipal de Desarrollo 2018-2021 en el siguiente Eje:

PP.23 Sistema para el
Desarrollo Integral de la
Familia del Municipio de
Solidaridad

P.E.D.
Eje 3 - Gobierno
Moderno, Confiable y
Cercano a la Gente.

P.M.D.
Eje 4 Gobierno
Seguro y Combate a
la Corrupcion.

Programa 4.2
Gobierno Abierto y
Sin Corrupcion.

P.E.D.
Eje 3 - Gobierno
Moderno, Confiable y
Cercano a la Gente.

P.M.D
Eje 1. Solidaridad
Humano e Incluyente

Programa 1.3
Por un Solidaridad
Diverso y Fuerte

PP.24 Sistema DIF del
Municipio de Solidaridad
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El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Solidaridad en el

periodo del 1 de enero al 31 de marzo de 2020, presenta el siguiente avance en el cumplimiento

de los programas con base en los indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos:

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP.23 Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Solidaridad

METAS-AVANCE

AVANCE DE LA META

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO PROGRAMADA
RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDICION | META | ACUM.
ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UL AL
F-  Contribuir a la 0 _ _ B
innovacion administrativa y Total de 6rganos
en politicas  publicas conformados en la
mediante una Administracién  Publica Bianual 81 Si 0.00% 0.00%
administracion publica Municipal integrado por
profesional y practica de la ciudadanfa.
Gobierno Abierto. 0 0 0 81
P- Las unidades Porcentaje de unidades 0 - - -
administrativas del Sistema administrativas con
DIF Solidaridad presentan cumplimiento Anual 100 Si 0.00% 0.00%
un eficiente cumplimiento satisfactorio en las
de las metas y objetivos. metas. 0 0 0 37
Cco1 - Apoyos 37 ~ ~ ~
Institucionales a las . .
unidades  administrativas Porcentaje de unidades
. administrativas Mensual 100 Si 100.00% 37.00%
del Sistema DIF para el beneficiadas
cumplimiento de sus metas .
y objetivos entregados. 37 0 0 0

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP.24 Sistema DIF del Municipio de Solidaridad

METAS-AVANCE

AVANCE DE LA META

NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO
RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDICION | META  |ACUM. SRR
ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM ANUAL
F- Contribuir a un municipio 0 - - -
tolerante, igualitario y Porcentaje de la
diverso, sin rezago social, poblacién no pobre y no .
exclusion o discriminacién vulnerable en el Anual 51 Si 0.00% 0.00%
mediante el impulso de municipio.
acciones afirmativas. 0 0 0 51
P- Las personas en 0 R R -
situacion de vulnerabilidad Porcentaje de
dgl municipio rec_lben habitantes que re_mpe_n Anual 4250 si 0.00% 0.00%
eficazmente los servicios apoyos en el Municipio
de asistencia social de Solidaridad.
integral. 0 0 0 42.50
Cco1 - Actividades Numero de actividades 0 - : -
administrativas ~ de la administrativas .
Direccion ~ General del concluidas Semestral 6 Si 0.00% 0.00%
Sistema DIF concluidas. satisfactoriamente 0 1 0 5
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP.24 Sistema DIF del Municipio de Solidaridad

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO AV?;’;%%E?;?#)ETA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION | META |ACUM.
ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM LRI R
7.38 - - -
C02 - Actividades para la
correcta administracion de los Porcentaje de
recursos humanos, actividades Trimestral 100 Si 29.52% 7.38%
financieros y  materiales realizadas.
realizados.
25 25 25 25
33 - - -
CO03 - Cuidado integral a nifias, NUmero de personas
nifios, adolescentes en la | bajo resguardo en la : ’ o o
Casa de Asistencia Temporal , Casa de Asistencia Trimestral 120 Si 110.00% 27.50%
otorgado. Temporal.
30 30 30 30
3617 - - -
CO04 - Personas en situacion .
de vulnerabilidad y victimas de gg:;zjoage PETsonas | rrimestral 10500 Si 137.79% 34.45%
delitos atendidos. !
2625 2625 2625 2625
28 - - -
C05 - Acompafiamiento para NUmero de
denuncias de violencia hacia | denuncias de . ) o o
la mujer, en el Centro de violencia contra la Trimestral 120 Si 93.33% 23.33%
Atencién a la Mujer, atendidos. mujer registrados.
30 30 30 30
- 503520 - - -
C06 - Reparticion de
Total de Desayunos
Desayunos _escolares  en | gqqqpareg Trimestral | 1655600 | Si 121.65% 30.41%
modalidad frios y calientes entregadas
entregados. 413900 413900 413900 413900
CO7 - Actividad I 1 ’ ’ ’
- Actividades para la )
recreacién, cultura y  la :;riss:lr;:fs o Trimestral 100 si 65.22% 15.00%
practica deportiva de los realizadas ) .
habitantes, realizados. .
23 26 25 26
i i 376 - - -
C08 - Atencion asistencial y Nume_ro de nifios
educativa a nifias y nifios en atendidos en los
N N Centros Trimestral 450 Si 101.62% 83.56%
los Centros Asistenciales de Asistenciales de
Desarrollo Infantil Otorgados. Desarrollo Infantil. 370 20 25 2
; 260 - - -
CO09 - Eventos y acciones del NLTt:Ei‘::\((J:iunes de
Sistema DIF  Solidaridad g.f did - Trimestral 600 Si 173.33% 43.33%
Municipal, difundidos. ffundidas en  sitios
! oficiales.
150 150 150 150
C10 - Apoyos econémicos, en 0 - - -
especie de las empresas, .
asociaciones civiles e Porcentaje de Trimestral 100 Si 0.00% 0.00%
Pt apoyos captados.
instituciones gubernamentales
captados. 0 54.54 0 45.46

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP.24 Sistema DIF del Municipio de Solidaridad

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO AV?;’;%%E?;Q#)ETA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION AMNEJTA’I*_ ACSLIJIM-
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM LRI R
10945 - - -
C11 - Servicios de atencién de Numero de servicios
rehabilitacién integral en el brindados en el
Centro de Rehabilitacion Centro de | Trimestral 36000 Si 121.61% 30.40%
Integral  Municipal  (CRIM) Rehabilitacion
brindados. Integral Municipal.
9000 9000 9000 9000
3050 - - -
C12 - Servicios integrales de Numero de servicios
salud, a la poblacién integrales de salud | Trimestral 17500 Si 69.71% 17.43%
vulnerable, brindados. otorgados.
4375 4375 4375 4375
1911 - - -
C13 - Servicios integrales en Numero de servicios
salud mental, a la poblacién integrales de salud | Trimestral 15310 Si 49.92% 12.48%
vulnerables, otorgados. mental realizados.
3828 3828 3828 3828
Cl4 - Nifias, nifios y 9 - - -
alesconts A 86 | Mo ce aunos
- i i )0/ )0,
Programa 10-17 * Educar para g:l[tifli?(:rgggasma 10-17 | Trimestral 40 Si 90.00% 22.50%
avanzar' con  educacion .
bésica concluida. 10 10 10 10
g;;esc-emgs:nas‘ ninos coz Namero de personas 1222 . ) )
conocimientos preventivos (a[gg[iess:centzgos Y | Trimestral 7615 Si 64.21% 16.05%
sobre abuso sexual m_fgntll Y | beneficiados.
trata de personas adquiridos. 1903 1904 1904 1904
N d 0 i i i
} " imero de personas
C16 - Poblacién en ggneral, beneficiados en ) _
con acceso a las brigadas brigadas Trimestral 4500 Si 0.00% 0.00%
comunitarias, atendida. comunitarias. s s - s
C17 - Nifias, nifios y 1444 - - -
adolescentes con Namero de personas
conocimientos sobrg_ los (nifias,  nifios y Trimestral 5265 si 109.64% 27.43%
Derechos de los nifios y adolescentes)
prevencion del Bullying beneficiados.
adquiridos. 1317 1316 1316 1316
C18 - Nifos nifas y | Nomerode personas 10 : : :
adolescentes en situacion de N
trabajo infantil, con la iniciativa 32235::;55) o | Trimestral 100 si 40.00% 10.00%
Dar no es  Ayudar’ situacién de trabajo
detectados. infantil. 25 25 25 25
C19 - Nifias, nifios y 2808
adolescentes con . - - -
o " Numero de personas
conocimientos  preventivos - !
sobre el embarazo infantil y :(ar:::gfaeséce mglsﬁ)os Y| Trimestral 115006 Si 132.45% 33.11%
adolesc_ente , Pre\{enuop de beneficiados.
los Riesgos Psicosociales 2875 2875 2875 2875
adquiridos.

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.
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Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo

Pagina 13 de 18




DPNT-PO-002-R02

PROGRAMA : I I
PRESUPUESTARIO: PP.24 Sistema DIF del Municipio de Solidaridad
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON NOMBRE DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO A D A A
RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDICION | META |ACUM.
ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM U ANUAL
C20 - Atencién mediante 676
apoyos sociales para la Namero  de apoyos
poblacién vulnerable del entregados poy/ Trimestral 4500 Si 60.09% 15.02%
municipio de Solidaridad 9 .
realizado. 1125 1125 1125 1125
4
C21 - Actividades en la Numero de eventos
Estancia del Adulto Mayor realizados en la Estancia | Trimestral 16 Si 100.00% 25.00%
realizadas. del Adulto Mayor.
4 4 4 4
‘ 12
C22 - Talleres en el Centro i’:‘rl\m:t:Zusdeen el tzlleir'ers
de Desarrollo Comunitario p Trimestral 50 Si 100.00% 24.00%
impartidos de o Desarrollo
: Comunitario. 12 13 13 13
C23 - Capacitaciones a Namero de 2
;?_2[/ ;’T(]J;eSDIFpUbSI'OCI‘?; ari diedl capacitaciones Trimestral 12 Si 66.67% 16.67%
Ny tid realizadas.
Impartiaas. 3 3 3 3

Resumen de los avances, en relacion a las metas establecidas para el primer trimestre:

o En el Programa PP.23 Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio
de Solidaridad, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00%, en
relacion a la meta anual, ya que la frecuencia de medicion es de forma bianual.

Durante este periodo, en el Unico componente que integra este programa presupuestario se
reporta un avance del 100.00% con respecto a las metas programadas en el trimestre, la entidad
manifiesta que se refiere al “total de unidades administrativas beneficiadas del sistema DIF
Solidaridad (37)”.

o En el Programa PP.24 Sistema DIF del Municipio de Solidaridad, el avance presentado
de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00%, en relacion a la meta anual, ya que la
frecuencia de medicion es de forma anual.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que integran este

programa presupuestario:

» Componente 01: No se reportan metas programadas en este trimestre;
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Componente 02: Se reporta un avance del 29.52% con respecto a las metas
programadas en el trimestre, la entidad justifica que “derivado al desfase en la
recaudacion de las ministraciones de los recursos fiscales y propios, ocasiono el
incumplimiento de la totalidad programada, al igual que durante el mes de marzo
disminuyeron operativamente a nivel interno y externo diversos servicios en la funcién
publica, lo cual impactdé de manera directa en los cierres de informes parciales del
ejercicio fiscal 20207,

Componente 03: Se reporta un avance del 110.00% con respecto a las metas
programadas en el trimestre, la entidad informa que “rebasamos la meta y el indicador es
descendente, por lo que hubo mas casos de omision de cuidados en la poblacion del
municipio de Solidaridad”;

Componente 04: Se reporta un avance del 137.79% con respecto a las metas
programadas en el trimestre, la entidad precisa que “rebasamos la meta trimestral gracias
a la difusién de los servicios que se realizan en la Delegaciéon de la Procuraduria”;
Componente 05: Se reporta un avance del 93.33% con respecto a las metas
programadas en el trimestre, la entidad explica que “en este primer trimestre no se
cumplié con la meta, debido a que las mujeres del municipio acudieron directamente a la
Fiscalia del Estado para la denuncia por violencia familiar”;

Componente 06: Se reporta un avance del 121.65% con respecto a las metas
programadas en el trimestre, la entidad aclara que “en el trimestre se entregaron los
desayunos escolares en la modalidad de frios beneficiando a 8,278 nifios y en calientes
a 114 nifios, dando un gran total de 503,520 raciones otorgadas en este trimestre”;
Componente 07: Se reporta un avance del 65.22% con respecto a las metas
programadas en el trimestre, la entidad aclara las metas no fueron alcanzadas “debido a
la contingencia no se realizaron todas las actividades y eventos programados ya que el
Sistema DIF Estatal suspendi6 toda actividad de eventos publicos”;

Componente 08: Se reporta un avance del 101.62% con respecto a las metas
programadas en el trimestre, la entidad aclara que “en este trimestre tenemos un total de
376 nifios en los 5 CADI debido a la contingencia del COVID 19 se suspendieron las
clases hasta nuevo aviso.”.

Componente 09: Se reporta un avance del 173.33% con respecto a las metas

programadas en el trimestre, la entidad aclara que se superaron las metas ya que, “debido
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a la pandemia del COVID 19 se aument6 el numero de publicaciones con la finalidad de
concienciar a la poblacion de como prevenir contagios de dicha enfermedad”;
Componente 10: No se reportan metas programadas en este trimestre;

Componente 11: Se reporta un avance del 121.61% con respecto a las metas
programadas en el trimestre, la entidad aclara que “el incremento a la meta programada
se debi6 a la demanda de los usuarios a los diferentes servicios”;

Componente 12: Se reporta un avance del 69.71% con respecto a las metas
programadas en el trimestre, la entidad informa que “a consecuencia de la contingencia
sanitaria por el virus COVID 19 que dio inicio en el mes de marzo, se suspendieron todos
los servicios integrales de salud”;

Componente 13: Se reporta un avance del 49.92% con respecto a las metas
programadas en el trimestre, la entidad establece que “a consecuencia de la contingencia
sanitaria por el virus COVID 19y para evitar contagios entre la poblacion, se suspendieron
todos los servicios integrales de salud mental”;

Componente 14: Se reporta un avance del 90.00% con respecto a las metas
programadas en el trimestre, la entidad argumenta que “se lleg6 del periodo vacacional
diciembre-enero y por lo tanto como muchas familias viajan fuera del estado la afluencia
del alumnado fue irregular, asi como el comienzo de la contingencia COVID19 que las
actividades se cancelaron. Por lo que solo se logré que obtuvieron su certificado 3 nifios
de primaria, 2 adolescentes mujeres y 4 adolescentes hombres su certificado de
secundaria”;

Componente 15: Se reporta un avance del 64.21% con respecto a las metas
programadas en el trimestre, la entidad justifica que “en enero, por contratiempos
administrativos este programa no genero numeros, y en el mes de marzo se par6 por la
contingencia COVID19”;

Componente 16: No se reportan metas programadas en este trimestre;

Componente 17: Se reporta un avance del 109.64% con respecto a las metas
programadas en el trimestre, la entidad aclara que “se rebaso la meta fijada para el ler
trimestre del 2020 ya que hubo una apertura por parte de las escuelas para agendar mas
platicas y talleres lo que se refleja en el nimero de beneficiados”;

Componente 18: Se reporta un avance del 40.00% con respecto a las metas
programadas en el trimestre, la entidad informa que “la meta de este programa es

descendente ya que lo que se busca es disminuir la poblacion de nifias, nifios y
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adolescentes que realicen alguna actividad en la modalidad de trabajo infantil (los
resultados del programa basado en recorridos y campafias de informacion se reflejan en
la menor cantidad de nifias, nifios y adolescentes en situacion de trabajo infantil)”;
Componente 19: Se reporta un avance del 132.45% con respecto a las metas
programadas en el trimestre, la entidad explica que “se rebasoé la meta fijada para el ler
trimestre del 2020 ya que hubo una apertura por parte de las escuelas para agendar mas
platicas y talleres lo que se refleja en el nUmero de beneficiado”;

Componente 20: Se reporta un avance del 60.09% con respecto a las metas
programadas en el trimestre, la entidad argumenta que “no se alcanz6 la meta, ya que,
en el mes de marzo, comenz6 a disminuir la afluencia de personas, por la contingencia
sanitaria de COVID 19”;

Componente 21: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a las metas
programadas en el trimestre;

Componente 22: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a las metas
programadas en el trimestre;

Componente 23: Se reporta un avance del 66.67% con respecto a las metas
programadas en el trimestre, la entidad indica que “no se cumplié con la meta debido a
la falta de aceptacion de las Instancias Externas para proporcionar los cursos de

capacitacion programados”.
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CONCLUSIONES:

La informacion presentada por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Municipio de Solidaridad, refleja el avance financiero y cumplimiento de los programas con
base en indicadores al 31 de marzo de 2020. En cada uno de los apartados se emite el resultado

del analisis que este Organo Fiscalizador realiza en funcion a la informacion proporcionada.

Es importante aclarar, que este andlisis no constituye una auditoria basada en los procesos
sistematicos que la caracterizan en cuanto a la planeacion y la evaluacion del control interno y
de riesgos. La responsabilidad de la ASEQROO consistié en analizar la informacién presentada
por la entidad fiscalizable e informar de los resultados a la Legislatura del Estado a través de la
Comision de Hacienda, Presupuesto y Cuenta, en los términos del articulo 14 de la Ley de
Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado de Quintana Roo; reservando la opinion en este
momento en cuanto a la razonabilidad de las cifras presentadas.

L.C.C. Manuel Palacios Herrera.

Auditor Superior del Estado de Quintana Roo.




